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Anglagardens Behandlingshem Organisatorisk och Social Arbetsmiljé (OSA).
2018-05-14

Hur vi mdr, trivs och dr mot varandra pad jobbet kallades férr psykosocial arbetsmiljé. | dag
anvdnds begreppet organisatorisk och social arbetsmiljé (OSA). OSA delas in i omrddena
arbetsbelastning, arbetstidens férliggning och krinkande sdrbehandling.

SSIL — Fér vard och omsorg har pa uppdrag av Anglagdrdens Behandlingshem under maj
manad intervjuat 18 anstallda i verksamheten i syfte att undersdka den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon.

Vi har berort féljande omraden:

e Arbetsbelastning

e Arbetsorganisation
e Handlingsutrymme
e ledarskap

o Stéd

e  Kunskap/utveckling
e Aterhdmtning

®  Andra viktiga fragor

Rapporten sammanstalld av

Ann Fredriksson

www.ssil.se



Kvinnor & Man
1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar
sig for bade kvinnor och man?

BJa BNej



Kvinnor & Man
3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn)
till att du far ont i nacke, skuldor eller rygg?

®Ja mNej mOvrigt

Kvinnor
3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn)
till att du far ont i nacke, skuldor eller rygg?

®Ja mNej ®mOvrigt

Man
3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfér datorn)
till att du far ont i nacke, skuldor eller rygg?

BJa BNej



Kvinnor & Man
4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilon
(stamningen i personalgruppen o.dy.) lampar sig
for bade kvinnor och man?

6%

®Ja mNej mOvrigt

Kvinnor
4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilon
(stamningen i personalgruppen o.dy.) lampar sig
for bade kvinnor och man?

mJa mOvrigt

Man
4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilon
(stamningen i personalgruppen o.dy.) [ampar sig
for bade kvinnor och man?

BJa BNej



Kvinnor & Man
5. Finns det nagonting i den fysiska eller
psykosociala arbetsmiljon som du upplevers om
mindra bra pa foretaget?

11%

BJa BNej

Kvinnor
5. Finns det nagonting i den fysiska eller
psykosociala arbetsmiljon som du upplevers om
mindra bra pa foretaget?

BJa B Nej

Man
5. Finns det ndgonting i den fysiska eller
psykosociala arbetsmiljén som du upplevers om
mindra bra pa foretaget?

BJa BNej



Kvinnor & Man
6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?

Kvinnor
6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?

BJa B Nej

Man
6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?

BJa BNej



Kvinnor & Man
7. 0m Ja, upplever du detta som ett problem?

BJa BNej



Kvinnor & Man
8. Finns det tillrackliga resurser och
forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete?

mJa mOvrigt

Kvinnor
8. Finns det tillrackliga resurser och
forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete?

mJa mOvrigt

Man
8. Finns det tillrackliga resurser och
forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete?

13%

mJa mOvrigt



Kvinnor & Man
9. Tycker du att ni har meningsfulla
arbetsplatstraffar?

11%

mJa mOvrigt

Kvinnor
9. Tycker du att ni har meningsfulla
arbetsplatstraffar?

mJa mOvrigt

Man
9. Tycker du att ni har meningsfulla
arbetsplatstraffar?

BJa BNej



Kvinnor & Man
10. Finns det mojlighet for dig att delta i
planeringen av hur ditt arbete ska utforas?

®Ja mNej mOvrigt

Kvinnor
10. Finns det mojlighet for dig att delta i
planeringen av hur ditt arbete ska utforas?

10%

®Ja ENej

Man
10. Finns det mojlighet for dig att delta i
planeringen av hur ditt arbete ska utforas?

mJa mNej mOvrigt



Kvinnor & Man
11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig
av ditt arbete?

BJa BNej

Kvinnor & Man
12. Kan du ta upp bekymmer som ror din
arbetssituation med din narmaste chef?

®Ja ENej

Kvinnor & Man
13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och
intressanta?

BJa BNej



Kvinnor & Man
14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina
arbetskamrater?

mJa mOvrigt



Kvinnor & Man
15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran
arbetet?

®Ja mNej mOvrigt

Kvinnor
15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran
arbetet?

mJa mOvrigt ®Nej

Man
15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran
arbetet?

mJa mOvrigt



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja, absolut.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej, det det gor den inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilén (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja, det tycker jag att den gor.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa féretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Det tycker jag inte.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, det finns det.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.

Fraga 10. Finns det mojlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja, det finns det.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din ndrmaste chef?
Svar: Ja, det upplever jag, vi jobbar jattenara.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Det tycker jag inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilén (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa féretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Har fungerat bra.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Inte ndr jag jobbade heltid men nar jag gick ner i tid blev det lite dvertid.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?

Svar: Nej. Det tycker jag inte.

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ibland. Man far forsoka hitta redskap for att det ska fungera sa bra som maojligt.
Overlag fungerar det bra.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
For lite personal som deltar. Det jobbar en del vikarier och da ar det kanske inte sa viktigt att
de deltar, om nagon jobbar nagra ganger per manad.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mojlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Det ar jag sjalv som planerar min tid.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Oftast, vi har en bra dialog.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din ndrmaste chef?
Ja. Det tycker jag fungerar.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, Det tycker jag absolut!

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Har inte sarskilda raster, det behovs inte for min egen del.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej, inte vid datorn men det ar mycket stad och dar kan man kdnna av.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej, inte nu men forrut. Nu ar det bra arbetskamrater och det ar glatt.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, det gor det.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Svar: Ja, det tycker jag men det ar lite nu mot forrut.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Jag vet vad jag ska gora och tar upp det om det ar nagot.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Svar: Ja, att jag ska finnas dar for klienten om de behéver min hjdlp och att ha en
drogfrimiljo.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja, det kan jag.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Svar: Nu gor jag det.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmilén (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja, det gor den.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej, lite nan gang ibland men inte sa att jag kdnner mig stressad.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Visst vill man alltid umgar och prata mer men det ar anda okej jamfért med manga
andra arbetsplatser jag varit pa.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja, vi har en psykolog som ar jattebra.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja, verkligen.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Jag kan inte sdga full pott har, ibland ar det snabba vandningar. 4 av 5 pa en skala i alla
fall.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, verkligen.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja, det ar jattebra.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Nej, det kan jag inte eftersom det ar folk 6verallt men jag raknar inte med att kunna
det heller. Det ar svart att forvanta sig det.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Det gor den inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Svar: Ja. Det tycker jag att den gor.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Jag trivs valdigt bra.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Ja. Jag arbetar ganska mycket overtid.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?

Svar: Nej. Det ar i dagslaget inget problem.

Fraga 8. Finns det tillrdackliga resurser och forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Det finns det.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Ja. Det har vi och det ar tatt emellan dem, det ar bra.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Definitivt, det gor det.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Det vet jag.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Jajamen, det kan jag gora.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja. Det ar dom.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det gor jag.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Vi som har jourberedskap har inga raster schemalagda.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Det gor den inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Det ar det inte.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Ja. Det hander ibland.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar: Nej. Jag upplever det inte som ett problem.

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Det finns det.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja. Det har vi.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Det gor det.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Det vet jag.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Absolut. Det kan jag gora.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja. Det ar dom.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det gor jag.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Vi har inga fasta raster, men visst blir jag sjdlv ibland och da kan jag koppla av fran
jobbet lite.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Det gor den inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Absolut. Det gor den.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)

Svar: Ja. Det ar lite stressigt ibland. Nar det kommer en ny klient, sa kan det bli lite rorigt i
gruppen och de andra far sta tillbaka. Nar det lugnat sig far man ta sig tid for de andra och
forklara situationen.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Ja. Det gor jag.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar: Nej. Det ar absolut inget problem.

Fraga 8. Finns det tillrdackliga resurser och forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, men det kan se lite olika ut. Nar alla platser ar fyllda och det ar lite mer kravande
placeringar, sa kan det saknas resurser, men det brukar |6sa sig med att det tas in
extrapersonal da.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja. Mycket meningsfulla och vi tar upp de saker som behdver lyftas.

Fraga 10. Finns det mojlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Den mdjligheten finns.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Det vet jag.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Jajamen. Det kan jag absolut gora.

Fréga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja. Det har ar det basta jag har gjort.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det gor jag.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja. Det gar att lagga in rast nar det passar in i verksamheten och jag kopplar av nar
tillfalle ges.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja, absolut!

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej, jag valjer sjalv i sa fall.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Absolut.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Absolut.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja, det tror jag.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Det tycker jag.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja, absolut.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.



Organisatorisk och Social Arbetsmiljo OSA — Anglag&rden 2018-05-17

Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Det beror pa vilken typ av kvinna det géller men jag tycker att det gar bra. Det maste
vara nagon med lite skinn pa néasan.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?

Svar: Det beror pa vad det géller for typ av manniska. Om man klarar en lite hardare jargong,
sa fungerar det bra. Det ar ett glatt gang.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa féretaget?

(Om Ja, definiera vad)

Svar: Ja, det har varit mycket tjafs i den ordinarie personalgruppen kring vad man tycker och
tanker om cheferna. Det har varit en dgandetvist, vilket gjort att personalen stallt sig pa olika
sidor.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdackliga resurser och forutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Sarskilt gallande nattarbete, sa kan det vara anstrangande och hotfullt, om klienten
nyligen missbrukat. Det brukar dock inte vara nagra problem om man ber om extra personal.
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Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Jag vet e;.

Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Nej.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forviantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Det tycker jag, for man far anvanda huvudet mycket sjalv.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja, jag trivs med arbetskamraterna, dven om jag jobbar mycket sjalv.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Det finns inga raster i den bemarkelsen, man kommer inte ifran.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej, inget jag kommer pa sa har pa rak arm.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja, det hoppas jag.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Absolut!

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Oftast. Hander det ndgot oférutsett kan det vara for fa personal.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja, oftast.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja, absolut.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Allt funkar bra.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mojlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Ja.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja, det gor jag.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Nej, eftersom jag inte jobbar sa ofta.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, eftersom det &r manniskor jag jobbar med.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja, vi har hort i tak.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Arbetet ar ju sddant att vi har inga raster men ibland ar det lugnt och da kan vi vila lite.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Jag sitter inte sa mycket framfor datorn. Det &r nar vi ska skriva journal och dylikt.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Jag trivs bra.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej. Det gor jag inte.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Det finns alltid nagon att ropa pa eller fa tag i.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja. De ar givande och vi kan diskutera problem som uppstatt.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Ja. Det finns det. Man far bestamma mycket sjalv, sa man blir sjdlvgdende.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Chefen ar 6ppen, noga och forklarar bra.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja. Chefen ar 6ppen och latt att prata med.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja. Absolut. Det ar de.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det ar bra stamning i gruppen.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja. Jag hinner gott och val med att bade ata och koppla av.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej, det tycker jag inte.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Ja.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar: Nej.

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, vi har det mesta pa stallet. Vi har psykologer, psykoterapeuter osv.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja absolut. Jag ar jattendjd.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej: Det &r ratt sa bra som man kan sitta, det fungerar fint.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Jag har inte markt nagot daligt.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej. Det tycker jag inte. De ganger jag jobbat 6ver, har jag stallt upp sjalv.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja. Oftast.
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Fraga 10. Finns det mojlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Delvis, men mycket gbér man de uppgifter som ska hinnas med, inte sa mycket utanfor
ramarna. Maste gora det som kravs for boendet.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din
arbetssituation med din ndrmaste chef?
Svar: Ja.

Fréga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja. Det tycker jag.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det ar ett bra gédng.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Vi har inte raster pa det sattet, bor finnas tillganglig under hela arbetspasset. Ibland &r
det jattemycket och ibland inte s& mycket. Man maste vara nagorlunda tillganglig.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja. Absolut.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej. Jag far inte ont nagonstans pa grund av det.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja. Definitivt.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej. Det finns det inte, jag har trivts hela tiden.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej. Det gor jag inte, jobbar inte alls dvertid.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja. Det ar klart.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja. | form av personalmoéte.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja. Jag kan paverka och alla kan komma med forslag pa férbattringar.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja. Att jag ska gora det basta jag kan.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja, det kan jag men det finns inga bekymmer nu.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, det tycker jag absolut.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja. Det gor jag.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja. Kan man inte det ska man inte jobba med sadant.
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Fraga 1. Tycker du att den fysiska arbetsmiljon lampar sig for bade kvinnor och méan?
Svar: Ja, absolut.

Fraga 2. Om Nej, kan den fysiska arbetsmiljon enligt din mening forandras till det battre?

(Utveckla garna med egna ord)

Fraga 3. Bidrar din arbetsstallning (t.ex. framfor datorn) till att du far ont i nacke, skuldor
eller rygg?
Svar: Nej, jag sitter ej speciellt mycket. Det ar inget jag kanner av.

Fraga 4. Tycker du att den psykosociala arbetsmil6n (stimningen i personalgruppen o.dy.)
lampar sig for bade kvinnor och man?
Svar: Ja, det tycker jag.

Fraga 5. Finns det nagonting i den fysiska eller psykosociala arbetsmiljon som du upplevers
om mindra bra pa foretaget?

(Om Ja, definiera vad)
Svar: Nej.

Fraga 6. Upplever du att du arbetar mycket 6vertid?
Svar: Nej.

Fraga 7. Om Ja, upplever du detta som ett problem?
Svar:

Fraga 8. Finns det tillrdckliga resurser och férutsattningar for att kunna gora ett bra arbete
Svar: Ja, absolut.

Fraga 9. Tycker du att ni har meningsfulla arbetsplatstraffar
Svar: Ja.
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Fraga 10. Finns det mdjlighet for dig att delta i planeringen av hur ditt arbete ska utféras.
Svar: Ja, absolut.

Fraga 11. Vet du vad din chef/arbetsledare forvantar sig av ditt arbete.
Svar: Ja.

Fraga 12. Kan du ta upp bekymmer som ror din arbetssituation med din narmaste chef?
Svar: Ja.

Fraga 13. Ar dina arbetsuppgifter meningsfulla och intressanta.
Svar: Ja, det tycker jag. Annars skulle jag ej vara kvar.

Fraga 14. Upplever du trivsel och gemenskap med dina arbetskamrater.
Svar: Ja.

Fraga 15. Kan du nyttja raster till att koppla av fran arbetet.
Svar: Ja, men nar man jobbar sahar sa har man ej raster pa det sattet. Det blir nar det blir
och till exempel sa sitter man och spelar kort med klienterna sa upplever jag det som rast.



